
 

10/09/2009 Pagina 1 di 11 Versione 1.0 
 

 
 
 

 
 

Sistema versamento tariffe 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Guida alla registrazione 



                              
 

07/10/2009 Pagina 2 di 11 Versione 1.0 

Guida 
registrazione 

INDICE 
Introduzione................................................................................................................3 
Scopo.........................................................................................................................3 
Home Page .................................................................................................................3 
Accesso al servizio .......................................................................................................3 
Scelta tipologia utenza..................................................................................................4 
Inserimento Dati ..........................................................................................................4 
Consenso al trattamento dati Personali............................................................................6 
Scelta Password...........................................................................................................7 
Completamento Registrazione........................................................................................8 
Registrazione sul sito di Poste Italiane.............................................................................9 
Scelta Password poste.it ............................................................................................. 10 
Termine Registrazione ................................................................................................ 11 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



                              
 

07/10/2009 Pagina 3 di 11 Versione 1.0 

Guida 
registrazione 

Introduzione 
L'Agenzia Italiana del Farmaco, in collaborazione con la Direzione Generale dei Farmaci e 
Dispositivi Medici del Ministero del lavoro, della salute e delle politiche sociali e con Poste 
Italiane S.p.A., ha attivato il nuovo Sistema di Versamento delle Tariffe dovute dalle Aziende 
Farmaceutiche ai sensi del D.M. 24 maggio 2004. 
Tale sistema prevede l’avvio di una modalità di pagamento agevole e sicuro, cui le Aziende 
Farmaceutiche potranno accedere direttamente on line. 
 
L’applicazione, raggiungibile all’indirizzo http://pol.aifa.gov.it, è rivolta alle Aziende 
Farmaceutiche che, previa registrazione, potranno avviare e gestire pagamenti on-line (POL), 
che identificano univocamente il versamento della tariffa dovuta. Il sistema consente di 
effettuare i pagamenti direttamente in rete (attraverso Carte di credito Visa o Mastercard; 
Carte Postepay o Postepay Imprese; conto BancoPostaOnline o conto 
BancoPostaImpresaOnline) oppure di autocertificare pagamenti effettuati presso un canale 
fisico (tramite bollettino postale, Bonifico bancario) inserendo i relativi estremi nei POL di 
riferimento. 
Grazie al sistema sarà inoltre possibile ricevere tempestivamente informative legate allo stato 
dei versamenti effettuati. 
 
Le Aziende potranno decidere autonomamente l’individuazione degli utenti che utilizzano 
l’applicativo, tenendo presente che la registrazione va intesa come l’identificazione della 
persona fisica che opera sul sistema. Quest’ultima, comunque, dovrà essere in possesso del 
codice identificativo dell’Azienda (codice SIS) prima di poter effettuare un qualsiasi pagamento 
 

Scopo 
Scopo della presente guida è quello di descrivere il flusso che porta alla registrazione 
dell’utente sul sistema versamento tariffe AIFA e che può comportare una contestuale 
registrazione sul sito di Poste Italiane, nel caso l’utente non l’abbia già realizzata in passato. 
 

Home Page 
Per accedere al Servizio è necessario possedere una postazione collegata a Internet e un 
indirizzo e-mail valido. Connettendosi all’indirizzo http://pol.aifa.gov.it il sistema presenta 
l’Home Page del sito. 
 
 

Accesso al servizio 
Per utilizzare il servizio è necessario cliccare sul link Registrati posto sotto la voce Utente del 
menu laterale come mostrato dalla figura. 
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Scelta tipologia utenza  
La precedente operazione porta l’utente a transitare per una pagina in cui lo si “rassicura” sul 
fatto che i dati trasferiti saranno protetti in quanto inviati su un canale sicuro di tipo SSL. In 
tale pagina Cliccando sul tasto Continua (Registrazione utenti Italiani in possesso di Codice 
Fiscale) si accede alla vera e propria fase di registrazione. 
 

Inserimento Dati 
Alla fine si giunge alla pagina di inserimento dati, in cui si chiede all’utente di inserire i propri 
dati personali. La pagina si compone di più aree: Informativa sulla tutela dei dati personali, 
inserimento dati anagrafici, indirizzo di residenza, indirizzo per il domicilio postale (facoltativo). 
Come riportato nella figura sottostante. 
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Altri dati riguardano invece informazioni di completamento quali: il telefono, l’indirizzo email 
nonché la forma giuridica dell’utente e la modalità che si intende scegliere per il pagamento on 
line. 
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Consenso al trattamento dati Personali 
Cliccando sul tasto continua della form di inserimento di cui al punto precedente, si giunge alla 
pagina di consenso al trattamento dei dati personali, il cui rifiuto, tuttavia non osta l’utilizzo dei 
servizi del portale come ricordato da una legenda all’utente. 
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Scelta Password 
Dalla schermata del consenso al trattamento dati personali si giunge mediante il tasto continua 
alla pagina di inserimento password per la registrazione su portale. Essa deve essere inserita 
due volte per conferma. La lunghezza deve essere compresa fra 8 e 10 caratteri. La password 
che scelta è sensibile alle maiuscole e alle minuscole. Per una maggiore sicurezza, si consiglia 
di non usare numeri e lettere che possano in qualche modo ricordare i propri dati anagrafici 
(nome, cognome, data di nascita, ecc.). Si consiglia, quindi, di inserire combinazioni (di lettere 
e numeri, oppure solo lettere). 
 

 
 
 
A questo punto, nel caso della tipologia di pagamento “Completa” il sistema effettua un 
controllo sulla presenza o meno della registrazione dell’utente anche sul sito Poste.it, 
necessaria per il pagamento mediante porta dei pagamenti di BancoPosta. In tal caso la 
registrazione termina, altrimenti viene proposta una pagina di consenso al trattamento dei dati 
anche per quanto riguarda la registrazione sul sito di Poste Italiane. 
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Completamento Registrazione  
 
Nel caso che l’utente si sia precedentemente registrato sul sito di Poste Italiane la 
registrazione termina con la pagina riepilogativa della registrazione, altrimenti il flusso 
continua con la registrazione contestuale sul sito di Poste Italiane. 

 
 
 
 
In tal caso la registrazione è compiuta e la schermata segnala all’utente lo username e il 
numero identificativo necessario per contattare il call center. Vi è inoltre il tasto Accedi, nel 
caso in cui si voglia accedere direttamente al sistema versamento tariffe AIFA. 
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Registrazione sul sito di Poste Italiane 
Nel caso in cui l’utente risulti già registrato su sito di Poste Italiane, (mediante verifica del 
codice fiscale) la registrazione termina, altrimenti viene proposta una pagina di consenso al 
trattamento dei dati anche per quanto riguarda questo tipo di registrazione dei dati. Da notare 
che non viene riproposta una pagina di inserimento dati, ma solo di consenso al trattamento, 
stavolta col logo di Poste Italiane appunto per evidenziare che si tratti di questo tipo di 
registrazione. La registrazione sul sito di Poste Italiane comporta la creazione di una casella di 
Posta Elettronica, come si vede dalle schermate successive. 
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Scelta Password poste.it 
A questo punto, cliccando sul tasto accetto viene presentata la pagina di inserimento password 
valida per la registrazione sul sito di Poste Italiane. 
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Termine Registrazione 
 
Dopo aver scelto la password con le stesse limitazioni sulla sola lunghezza, che deve essere 
compresa fra 8 e 10 caratteri, cliccando sul tasto continua si giunge al completamento della 
registrazione, mediante la schermata riepilogativa come riportato nella figura sottostante. La 
schermata, fra l’altro, riporta anche il codice cliente da utilizzare per le chiamate al call center 
AIFA, nonché il codice cliente e la casella di email inserita in fase di registrazione su portale 
AIFA. Viene inoltre evidenziata la casella di Posta Elettronica creata sul sito di Poste Italiane 
che corrisponde alla regola username@poste.it 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 


